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Time to say

+~good bye”

enn man ein hal-
bes Jahrhundert
mit dem Gast
und dem Gast-
Gewerbe zu tun
hat, erlebt man
so einiges. Vor
allem lernt man,
was Arbeiten be-
deutet. Gliicklicherweise bleiben im Hirn nicht
die unangenehmen Erlebnisse gespeichert,
sondern die natten, interessanten, erfolgrei-
chen und lustigen Erlebnisse, die Kamerad-
schaft und die schdnen Seiten des Erlebten.

Interessant und erfolgreich waren sowohl die
Lnetwork dinner” als auch die ,,moving din-
ner”. Beim ,network dinner” wechselt die
Hélfte der Gaste nach jedem Gang mit jeweils
dem eigenen Glas und der eigenen Serviet-
te zum nachsten Tisch. Hier sind ausreichend
Visitenkarten vonndten! Beim ,moving din-
ner” steht das Kennenlernen des Hauses im
Vordergrund. In den verschiedenen Raum-
lichkeiten stehen Kostlichkeiten zum Essen
und Trinken bereit. Nachdem ich dafiir kein
Patent angemeldet habe, fallen hier keinerlei
Lizenzgeblhren an und jeder Hotelier und
Gastronom ist herzlichst eingeladen, das auch
einmal zu organisieren! Lustig sind zum Bei-
spiel Restaurantgéste, welche mit Messer und
Gabel eine Artischocke bekdampfen und das
Wasser von der Fingerbowle ausschliirfen.
Ebenso dann, wenn ein Gast, von lauter Un-
wissen, mit der Hummergabel Chrenschmalz
aus seinem linken Ohr zu entfernen versucht.
Weniger lustig ist es, wenn bereits gewdrzte
und nicht verkaufte Seezungen tiefgekihlt
werden, bei Bedarl aufgetaut und nochmals
gesalzen werden. Relativ ungewohnt war das
Begehren eines Bargastes nach kleinkdmi-
gem Sevruga-Kaviar, weil sich sein Langhaar-
dackel vielleicht am grobkérnigeren Beluga-
Kaviar verschlucken konnte. Absurd: die
Géstepflicht, volle zwei Wochen (iber Weih-
nachten und Neujahr buchen zu missen und
dass der Gast bei dieser Erpressung der Gas-
tronomen mitspielt. Peinlich: Nachdem ich
eine zirka 20 Zentimeter lange Gummischlan-
ge auf den Tisch gezaubert hatte, wurde ein
englisches Ehepaar ziemlich blass. Er, weil er
gerade Zircher Geschnetzeltes konsumierte
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Sommer 1973, Schiosshotel Igls: Oberkellner Alexander Weller und Sous Chef Heimo Leftgeb, der nach einer

beachtlichen Karriere nun die Nachfolge von Alexander Weller als Berichterstatter fiir Oscar's antreten wird.

und die Ehefrau, weil sie Vegetarierin war.
Die Leute waren ja auf Urlaub und wir waren
«professionelle Entertainer”... Natiirlich total
unlustig, dass dazumal fir das Frihstiicksei
noch OS 5,00 verrechnet wurden! Unlustig
war auch, dass sémtliche Extras vom Restau-
rant, also Frihstlick, Lunch und Dinner so-
wie Lounge, Terrasse, Schwimmbad und Bar
HANDISCH zu notieren waren. Die Rezeption
buchte dann nochmals separat und endgiil-
tig. In einem groBeren Restaurant sollte man
da schon Uber eine ruhige Hand verfigen
und in der Bar sowieso. Keine gute Werbung
fir das Hotel ist natiirlich, wenn das schwar-
ze Taxi kommt und der ehemalige Hotelgast,
stabil verpackt, wirdevoll durch die Halle
transportiert wird. Als Hotelgast fragt man
sich automatisch, was der Verblichene wohl
zum Abendessen verspeist hat und als Ho-
telier kann man nur hoffen, dass bereits eine
ordentliche Anzahlung getatigt wurde. Aber
der ehemalige Hotelgast freut sich vielleicht,
nicht mehr durch die frihmorgendlichen Kir-

chenglocken ungewollt geweckt zu werden,
allerdings hat erst jetzi der Begriff ,ich habe
keine Zeit” eine Berechtigung, denn im Le-
ben hat jeder Mensch téglich 24 Stunden zur
Verfligung!

Klar hatte ich noch so einiges zu erzihlen
Uber verschiedenste Ereignisse nach meinem
geplanten Ausstieg aus der Gastronomie. Fr-
eignisse, welche so von mir nie vorgesehen
waren, da ich mich ab dort nie mehr persén-
lich beworben habe. Meine erste nicht gast-
ronomische Tatigkeit startete ich im Tiroler
Landesreiseburo. Danach wurde ich ,Géste-
fanger von Innsbruck” bei der ,Innsbrucker
Hotelreservierung” und fast acht Jahre Ak-
quisiteur und Gastronomie-Betreuer bei der
Tiroler Hypo Bank. Auch Uber die Zeit beim
Fremdenverkehrsverband Innsbruck-Igls wére
s0 einiges zu berichten, wo ich als Parteiloser
Don Quichotte getrachtet habe, Freunderl-
wirtschaft und verrostete Strukturen nicht
zu férdern und deshalb als |, Revoluzzer” mit

www.oscars.li



,gegenseitigem Einverstandnis” in die Wiiste geschickt wurde. Uber die Wer-
beagentur Spectrum, bei der wir uns wie von einem Puck getroffen vorkamen,
nachdem wir fiir den Innsbrucker Eishockeyverein ,IEV” die ganze Werbekam-
pagne in den Vereinsfarben Blau-Weil3 fertig hatten und wir (iber Nacht alles
andern mussten in die neuen Griin-WeiBen Sponsor-Farben von Gésser Bier. Die
Vermarktung der Bob- und Rodelbahn in Igls brachte mich dann mit Seagram
Spirituosen in Verbindung. Eine . Chivas Regal-Kurve” oder ,,Four Roses-Kurve”
ist letztendlich dann doch nicht zustande gekommen, wohl aber ein fast zehnjah-
riges Engagement bei ,Seagrams”, damals das wohl grofite Spirituosen-Unter-
nehmen der Welt. Bei diesem amerikanischen Konzern wurde Leistung nicht nur
groB geschrieben, sondern auch gerecht honoriert. Neben bereits bekannten
Produkten wie Chivas Regal, Cointreau, Four Roses, Sandeman und Scharlach-
berg unterstiitzten wir die Gastronomen mit neuen Produkten wie MM Sekt,
Meyers Rum, Olmeca Tequila, Absolut Vodka, Martell, Mumm Cordon Rouge,
Passoa und Corona. Wir waren ein kleines Team, aber mit Elan lénger unterwegs
als unsere Mitbewerber und somit duBerst erfelgreich. Nachdem Seagram als
Familienkonzern aufgelassen wurde und weltweit zirka 30.000 Leute arbeitslos
wurden, folgten fir mich zehn Jahre bei Schlumberger Top Spirit Heineken.
Auch das war eine lehrreiche Zeit. Ganz traurig fiir uns Kundenkontakter ist, wenn
nach intensivem Aufbau eines Produktes, welches einem ans Herz gewachsen ist
und richtig gut funktioniert, dieser Kunde zum Mitbewerber wechselt. Das ist
mehr als traurig, eigentlich eine persénliche Katastrophe. Meistens auch fir den
Gastronomen, da er zum neuen Vertreiber oft (iberhaupt keinen Kontakt hat.
Fiir mich und meine Kunden war es nicht lustig, von Olmeca auf Cuervo, von
Four Roses auf Jim Beam, von Martell auf Camnus und von Absolut auf Finlandia
20 wachseln. Vion Corona auf Heineken war es weniger schwierig, da diese sich
kaum gegenseitig kannibalisieren.

«Das ist mehr als
traurig, eigentlich eine
personliche Katastrophe.”

Als Spirituosen-Spezialist wird man bei Kunden natirlich nicht als Weinexper-
te gehandelt, weshalb ich sicherlich der schlechteste Weinverkéaufer der Firma
war, woftir ich mich nachtréglich bei meinem hochgeschétzten Mounier-GF Pe-
ter Permann herzlichst entschuldige. Ja, es gébe sogar eine ganze Menge zu
berichten, aber es wiirde ja richtig langweilig werden, wenn ich bis 2020 fir
Oscar’s berichten wiirde. Gerne denke ich zurlick an einige tausend neue Kon-
takte, hunderte interessante Kunden und an die viele Kollegen und Personen,
welche sich im Laufe der Zeit als Freunde herauskristallisiert haben. Mit Wehmut
denke ich dabei an meinen nicht mehr unter uns weilenden, langjéhrigen Kol-
legen und Vorgesetzten, Peter Roman. Mit Respekt denke ich an den ebenfalls
nicht mehr auf dieser Welt verbleibenden Franz Josef Steinmayr in Hall in Tirol.
In seinem Whisky-Paradies konnte man sich wahrlich vor seinem Whisky-Altar
ehrfiirchtig darieder legen! Und ich denke an , Cocktailmaster” Fritz Schaller,
der seine ,Sparkling Cocktail Bar” in Innsbruck am 8.8.1988 eréfinete. Seine
hervorragenden Pisco Gimlets und unsere ,oralen Newsletter” Uber Kollegen
und Produkte fehlen mir schon. Sehr gerne iibergebe ich nunmehr an Mister
Heimo Leitgeb, mit dem ich bereits 1973 — er als Jungkoch, ich als Oberkellner
— im Schlosshotel in Igls zusammengearbeitet habe und er eine hochst interes-
sante, internationale Karriere-Leiter erklommen hat. Er ist meines Wissens der
einzige Osterreicher, der eine Verdienstmedaille der Repulbalik China zu Hause
aulbewahrt! Uber meine Karriere bleibt zu sagen: ,, Yesssss, itwas a good time”.
Freuen wiirde ich mich daher durchaus auf einen schénen Drink mit jedern mei-
ner Weggefahrten und hoffe doch, mit meinen Beitrégen den einen oder ande-
ren Leser zu einer umsetzbaren Idee verholfen zu haben. ™%
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